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Forord

| Sociale Forhold & Beskaeftigelse har vi en faelles opgave med at
uddanne fremtidens medarbejdere. Uddannelseshandleplanen er en
handlingsorienteret fortaelling om MSB som et attraktivt
uddannelsessted og arbejdsplads. Her er fremtidens medarbejderroller i
spil og lering er i hgjsaede.

Uddannelseshandleplanen i MSB er ogsa en fortaelling ind i den store
Aarhus- forteelling, der beskriver, hvordan vi sammen skaber rammerne for
vaekst og velfaerd.

“Vi laegger veegt pa at vaere en by, der har et staerkt uddannelsesliv
og kvalificerede medarbejdere, attraktive jobs, og hvor der er plads
til alle og brug for alle.” citat: malene i Aarhusfortaellingen.

MSB vil professionalisere uddannelsesopgaven i praksis og styrke
samarbejdet med uddannelsesinstitutionerne. MSBs vaerdier og

faglige strategier skal vaere en vaesentlig del af det at uddanne i praksis.
Elever og studerende skal mgdes af veluddannede vejledere og
veltilrettelagte lzeringsforlgb.

Uddannelse af elever og studerende er en faelles opgave for alle ledere og

medarbejdere. Uddannelseshandleplanen for elever og studerende er
retningsgivende for uddannelsesaktiviteterne i MSB.

Elever og studerende, der uddannes i praksis i MSB, er forskellige - der er
forskellige bekendtggrelser og studieordninger. Det felles er, at elever og
studerende alle er forbi MSB i kortere eller lzengere perioder af deres
studietid. Alle elever og studerende i MSB skal opleve et kvalificeret
uddannelsestilbud og i forlgbet fa viden om hele MSB og de strategier, der er
i spil, og hvilke forventninger der er til fremtidensmedarbejdere.

For at realisere handleplanens intention kraever det en overordnet
organisering af uddannelsesopgaven, hvorfor den fremtidige organisering
er en del af uddannelseshandleplanen.

Med udgangspunkt i uddannelseshandleplanen, udarbejdes der lokale
kvalitetsaftaler, saledes at handleplanen omsattes under hensyntagen til de
forskellige kontekster, der er i organisationen.

Hvem omhandler uddannelseshandleplanen:
Uddannelseshandleplanen omhandler alle de medarbejdere og ledere, der
beskaeftiger sig med uddannelse i praksis. Handleplanen indbefatter alle
studerende og elever, der i Ipbet af deres uddannelsesforlgb er i praktik i
MSB som et led i deres uddannelse.



Uddannelseshandleplan

Tilgange — uddannelsesopgaven i MSB

At uddanne i praksis er at uddanne til fremtiden med udgangspunkt i nutiden
med erfaringerne fra fortiden.

MSB producerer vi uddannelse i teet tilknytning til kerneopgaven. Det er
fremtidens medarbejdere, vi er med til at forme. Det er medarbejdere og
ledere i MSB, der i Igbet af praktikforlgbet skaber grundlaget for, at de
studerende og eleverne som feerdiguddannede sgger arbejde i Aarhus
Kommune.

Nar vi siger MSB, sa mener vi alle medarbejdere i MSB. Vi er faelles om
uddannelsesopgaven. Alle medarbejdere har et ansvar for at skabe det gode
leeringsmiljg, vaere rollemodeller og reflektere over egen praksis og vaere
abne for det, studerende og elever bidrager med.

| MSB er vi et attraktivt uddannelsessted. Vi skaber de gode lzeringsmiljger. Vi
tager godt imod de studerende og eleverne, sa de bliver en del af
feellesskabet pa arbejdspladserne.

Leering foregar i relationer. Derfor er det vigtigt, at elever og studerende
oplever sig inkluderet og oplever, at de bidrager med vaerdi, og de bliver set
som en ressource.

Uddannelsesopgaven er ogsa et falles ansvar mellem MSB og
uddannelsesinstitutionerne, hvor lzering er en vekselvirkning mellem teori og
praksis. Det stiller krav til MSB som uddannelsessted. Den lokale ledelse har
det overordnede ansvar for, at de grundlaeggende rammer er pa plads pa
uddannelsesstedet, at det gode laeringsmiljg skabes, og der er den
ngdvendige tid til uddannelses- og vejledningsopgaven.




Leeringsmilj@

Leringsmiljget kan defineres som summen af muligheder for lzering. Et
velfungerende laeringsmiljp er altafggrende for kvaliteten af
uddannelsen i praksis. Leering er, hvordan elever og studerende bedst
lerer, bade pa det faglige, det sociale og det personlige plan, og
hvordan de selv er aktive i leeringsprocessen. Det gode laeringsmiljg
understgtter laeringsprocessen pa alle planer.

Der etableres lokale praktikudvalg (se afsnit om organisering), der har det

overordnede ansvar for rammerne for de gode laeringsmiljger.

Et godt laeringsmiljg i MSB betyder, at:

Praktikudvalget understgtter lokalt de gode leeringsmiljger.

Medarbejderne tager ansvar for at skabe det gode leeringsmiljg lokalt.
Praktikvejlederne har ansvaret for at tilrettelaegge det konkrete laeringsforlgb
for eleven eller den studerende.

Fra centralt hold understgtter Organisation og Ledelse arbejdet med
leeringsmiljg ved at udarbejde kompetenceforlgb for vejledere og materialer
fx i form af intro-kit.

Studerende og elever mgder:

Uddannede vejledere.

Tilrettelagte lzeringsforlgb.

En indfgring i MSBs organisering og strategier.



Det feelles

Nar elever og studerende har deres laering i praksis, kommer de med for-
skellige studieretninger, og der er stor variation i hvilke opgaver, der Igses
pa praktikstederne. Der er forskel i hvilke faglige metoder der anvendes, og
hvordan der arbejdes med den studerendes lzeringsmal.

Det faelles pa tvaers af alle studieretninger er, at alle studerende og elever
skal have en grundlaeggende leering om de vaerdier, vi star pa i MSB, og hvor
i organisationen de selv bidrager til at Igse velfaerdsopgaverne.

Vejlederopgaven - Kompetencer til at uddanne i praksis:

Dét at uddanne i praksis og vaere vejleder, kraever sarlige
leeringsmaessige kompetencer.

De fleste uddannelsesretninger udbyder vejlederuddannelser, der er
tilpasset de enkelte studieretninger.

Ud over studieretningernes vejlederuddannelse etableres der Igbende
kompetenceudvikling for vejlederne i MSB. Pa kurserne saettes fokus pa
det seerlige i uddannelsesopgaven i MSB. Kurserne indeholder bade
kendskab til MSBs organisering og strategier, samt didaktiske metoder og
viden om forskellige lzeringsstile.

Intern opkvalificering af praksisundervisere

Praksisundervisere er de medarbejdere og ledere i MSB, som varetager
undervisningsopgaver pa uddannelsesinstitutionerne.

Pa sigt etableres der en seerlig opkvalificering til praksisundervisere.
Praksisunderviserne er ambassadgrer for MSB. Kurset klaeder
ambassadgrerne pa med formidlingskompetencer og forventninger til
rollen som ambassadgr for MSB.




Det tvaerprofessionelle - praksisfellesskaber

At kunne arbejde pa tveers af fag og afdelinger/forvaltninger/
magistratsafdelinger/sektorer er vigtige kompetencer for fremtidens
medarbejdere og er vigtige elementer i uddannelsesforlgbene pa
uddannelsesinstitutionerne. Dette skal ogsa vaere et vigtigt element, nar der
uddannes i praksis. Der skal derfor etableres laeringsrum, hvor elever og
studerende, pa tveers af studieretninger, mgdes og modtager falles

undervisning og skaber netvaerk og praksisfaellesskaber, hvor elever og
studerende laerer sammen.

Fysiske rammer for leering i praksis

Elever og studerende har de ngdvendige rammer for deres leering. Der
udarbejdes en minimumsstandard for dette.




Organisering af uddannelsesopgaven i Sociale Forhold og Beskaftigelse
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Organisering af uddannelsesopgaven i MSB

| Sociale Forhold og Beskaeftigelse er det at producere uddannelse en opgave, der
er taet knyttet til kerneopgaven, og det afspejles i organiseringen af opgaven.
Organiseringen afspejler de behov, der er i organisationen og hos samarbejds-
partnere i forhold til at Igse uddannelsesopgaven.

Organisationen er opbygget med et centralt uddannelsesteam i Organisation og
Ledelse, der fungerer som indgangen til MSB for uddannelsesinstitutionerne og de
medarbejdere, der arbejder med uddannelse i MSB. Det er i Uddannelsesteamet,
at uddannelsesindsatsen overordnet koordineres.

Den daglige uddannelsesopgave lgses lokalt i MSBs syv driftsomrader. Det er i
driftsomraderne uddannelsesopgaven udfgres i konkrete lzeringsmiljger.

Uddannelsesopgaven i MSB er organiseret dels i et centralt uddannelsesteam
og i en raekke praktikudvalg i driftsomraderne.

Det centrale uddannelsesteam understgtter samarbejdet med
uddannelsesinstitutionerne, og har den Igbende kontakt og koordinering med
uddannelserne samt understgtter og servicerer praktikudvalgene.

Der oprettes praktikudvalg i de enkelte driftsomrader. Der er stor variation i,

hvor mange studerende og elever, der er i de syv driftsomrader. Derfor opretter
driftsomraderne de praktikudvalg, det giver mening lokalt. Det vil sige, at der kan
oprettes praktikudvalg pa et center eller pa tveers af flere centre. Der kan ogsa
oprettes praktikudvalg pa tveers af driftsomrader — hvis der eksempelvis er fa
studerende og elever. Praktikudvalgene refererer til drifts- eller centerchef.

Organiseringen af praktikudvalget, hvem der sidder i det, mgdekadence etc.
besluttes i driftsomradet alt efter, hvordan opgaven lgses bedst muligt lokalt. Som
udgangspunkt er bade praktikvejledere og lokal ledelse repraesenteret i
praktikudvalget.




e Den lokale afdelingsleder forestar den daglige ledelse af vejlederne
og samarbejder med praktikudvalgene om uddannelsesopgavens
udfgrelse.

Opgaver der varetages centralt i uddannelsesteamet:

e Understgttelse af direktionens overordnede mal med uddannelse i
praksis.

e Den Ipbende kontakt til uddannelsesinstitutionerne og
uddannelsesinstitutionernes indgang til MSB.

e Samarbejde med uddannelsesinstitutionerne om nye aftaler,
bekendtggrelser, ny lovgivning. Og i forlengelse der af at
praktikudvalgene far den information og det materiale, der skal til for
at kunne uddanne elever og studerende i MSB.

e Understgtte arbejdet med elever og studerende lokalt. | samarbejde
med de lokale praktikudvalg sikres, at der er overensstemmelse
mellem MSBs strategier og skolernes undervisning.

e Der udvikles intromateriale/start-kit omhandlende MSBs strategier til
elever og studerende.

e Praktikudvalgene, praktikvejledere og ledere, kan hente hjzlp,
sparring og vejledning ved udfordringer, der ikke kan Igses i
praktikudvalgene.

e Koordineringen af praksisundervisere, der underviser pa
uddannelses- institutionerne.

e Understgttelse af fordelingen af elever og studerende sker efter faste
fordelingsnggler til driftsomraderne. Det er praktikudvalgene, der
sgrger for den konkrete placering af elever og studerende i
driftsomraderne.

e Koordinering af samarbejdet med uddannelsesinstitutionerne
omkring praksisforskning i MSB.

e Planlzegning, i samarbejde med MSB-Akademiet, af
kompetenceudvikling for praktikvejledere og praksisundervisere.

e Indgad i diverse samarbejdsfora og udvalg ved uddannelsesinstitutionerne.

e Indga i tveermagistratslige samarbejdsfora om uddannelsesopgaven i
Aarhus Kommune.










